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Ano em avalia¢do (més/ano) - Inicio 07/2021 Fim 07/2022

I. Apresentacao da instituicdo e da sua situacao face a garantia da qualidade

1.1 indicar o nome da entidade formadora.
(designagao da Escola, Centro de Formagdo ou outro tipo de entidade, conforme legalmente instituido)

ESCOLA SECUNDARIA ABADE DE BACAL

1.2 indicar a morada e contactos da entidade formadora,
{morada, contacto telefénico e enderego eletrénico; circunscrever a informaciio a sede, no caso de haver outras unidades orgdnicas)

Avenida General Humberto Delgado = 5300-167 Braganga
Telefone273322163

MAIL agrupabadebacal@sapo.pt

1.3. Indicar o nome, o cargo e contactos do responsavel da entidade formadora.

Maria Teresa Martins Rodrigues 53 Pires

MalL teresa.diretora.abadebacal@gmail.com

936565659

1.3.1 Indicar o nome da entidade proprietdria e respetivo representante.

(a preencher, se aplicavel)

1.4 Apresentar, de forma sucinta, a missao, a visdo e os objetivos estratégicos da instituicdo para a
educagdo e formagao profissional (EFP) dos jovens, no contexto da sua intervengido.

Sempre atenta as mudangas de paré.aig..rﬁ'l;a do desenvolvimento, o Agrupamento de Escolas Abade de Bagal/Escola, "P.r.eTé;'-lae
constituir-se como uma referéncia para a comumdade em que se insere, promovendo a exceléncia e reforgando a ligagdo com o meio
envolvente, com ¢ meio empresanial, sendo reconhecida pela formagdo de qualidade que proporciona e gue a distingue
constituindo-se como uma referéncia regional”, tal como esta consagrado no seu Projeto Educativo e conforme definido na Visio
Estratégica atraves da dwersificagdo e flexibilizagie da sua oferta 2ducativa capaz de dar respostas a um publico heterogeneo, mas
tambem do reconhecimento da qualidade e exceléncia da sua lormacio.

Assim, o Agrupamento de Escolas Abade de Bagal tem apostado em estrategias que contribuam para a concretizagao desta Visdo

g
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Estratégica:

Oferta formativa diversificada e flexivel capaz de respender a um publico heterogéneo;

-thovagao tecnologica e pedagogica;
- Construgdo de um ambiente relacional de qualidade.
O Projeto Educative assume-se como o fio condutor e o produto final de todo o processo educativo. A sua Miss3o define,
genericamente, o lugar que a Instituicio - o Agrupamento - deverd ccupar, enquanto resultado da operacionalizacio do presente
Projeto, no futuro a médio prazo {quatro angs).
Com as mudangas atuais, parece inevitavel que a grande questda se celogque: gue Escola queremos dentro de quatro anos? Qual serd
o Agrupamento deal, onde cada um de nos [comunidade educativa) pode ser mais feliz, sentir-se mais realizado ou ser mais eficaz?
A resposta a estas questdes reveste grande complexidade, uma vez que, se, por um lado, podemos imaginar, de um ponto de vista
estritamente fisicoffuncional, aquilo que poderd ser o Agrupamento ideal, nio podemos, no entanto, ignorar que esse percurso [ou
esse ponto de chegada) arrasta consigo, inevitavelmente, um espetro de valores, crengas, desejos... que enformam uma outra

perspetiva, um outro olhar para aquilo @ que podemas chamar o Agrupamento ideal,

Na construcdo da Missdo, estas duas vertentes, ao mesmo lempo distantes e complementares, do mesmo modo dispares e
indissocidveis, verso e reverso de uma mesma pagina, Jogardo um papel equitativo, subsididrio e interrelacional na definicdo desta

“declaragdo de compromisse” de dmbito alargado, com linhas gerais orientadoras.

Assim, constituir-se-d como missdo do Agrupamento de Escolas de Abade Bagal:

“Garantir a formacgdo integral dos alunos/formandos, desenvolvendo praticas e dindmicas pedagdgicas que efetivem o sucesso
educativo, entendido coma aquisi¢do de competéncias e conhecimentas, por um lado; e como construcio da cidadania ativa,
devidamente esclarecida social e culturalmente, a partir da promogao e do respeito pelos valores fundamentais, por outro.”

Acresce gue, a escola s6 cumprird verdadeiramente a sua missio se, de facto, no desenvolvimento da sua aco, adotar um referencial
de Valores e “Desempenhar o seu papel na sociedade, cumprindo a sua missdo de servico publico, com ética e responsabilidade, num

espago de didtogo e reflexdo permanente, de espirite de equipa, de cidadania e de solidariedade.”

Para a concretizacdo da sua missado e visdo € necessario que a escola se organize de forma a promover:
- A qualidade das aprendizagens que disponibiliza;
Uma escola inclusiva;
- O trabalho colaborativo no sentido de praticas profissionais de qualidade;
A realizagdo pessoal e profissional de toda a comunidade escolar;
- A mudanga, a inovacao, o empreendedorismo;
Uma escola com identidade, consciéncia ecoldgica e civica;
A utilizacdo de novas tecnologias;
A avalagao da escola como instrumentos de autorregulagao e melhoria;
- As parcerias & protocolos com 08 varios parceiros locals e regionais;

- A Educagdo para a Saude estimulando habitos de vida saudaveis.
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A escola que se quer de 1odos e para todos, n3o se esgota na componente educativa e formativa, pretende-se que seja também um
espage de socializacdo de jovens e adultos, promovendo e consolidando 05 valores principios da cidadania, equidade, liberdade,
respeito, solidariadade, exigéncia, eficiéncia, responsabilidade, principios de cidadania, equidade, liberdade, respeito, solidariedade,
exigéncia, eficiéncia, responsabilidade e de consciéncia ecoldgica

O Projeto Educativo de Escola (PEE) constitui-se como um instrumento do exercicio da autonomia das escolas, consagrada pela Lei de
Bases do Sistema Educativo, reforgado peto Decreto-Lei 75/2008, de 22 de abril, alterado e republicado pelo Decreto-Lei n¢224/2009,
de 11 de Setenbro, e Decreto-lei n?137/2012 de 2 de julho, que apoia a tomada de “decisées nos dominios da organizagic
pedagogica, da organizagdo curricular, da gestdo dos recursos humanos, da agdo social escolar e da gestio estratégica, patrimonial,
administrativa e financeira, no quadro das fungbes, competéncias e recursos que lhe estdo atribuidos.” (ponto t do art.? 82 do
Decreto-Lei 75/2008). Trata-se de um documento estratégico da politica e dindmica organizacional que, numa perspetiva integradora,
explicita os principios, os valores, as estratégias e as meltas a desenvolver na/pela escola, para um horizonte de trés anos e tem come
objetivo: aplicar as linhas fundamentais da politica educativa e do ensino; orientar a atividade educativa; refletir a participacio de
todos os stakeholders no processo educativo; adequar as caracteristicas e recursos da escola; constituir uma referéncia e uma matriz
para 2 definicdo das prioridades educativas através da defini¢gdo de metas quantificaveis, bem como estratégias que permitam
alcangar essas melas, operacionalizadas nos planos anuais de atividades, regulamento interno e projetos parcelares; estar atento as

necessidades e solicita¢cdes da comunidade..
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1.6 Preencher a tabela infra, indicando toda a oferta formativa de nivel 4 para jovens, 3 data da elaboragdo do
relatorio e nos dois anos letivos anteriores.

{ajustar o nimero de linhas quanto necessario)

N.2 de Turmas/Grupos de Formacio

N.© de Alunos/Formandos

Tipologia :
Designagio do curso (Totais por curso,

do curso .
em cada ano letivo) *

19 /20 20/21 21/22

N.2 N2 N.2 N.2 N.2 NGB
T/GF Al T/GF AL T/GF AL

Curso Técnico de Multimédia 3 a8 3 44 3 47
profissional

Curso ] Técnicofa) de Geriatria i1 |13 i 2 ; 1B 2 16
profissional J { l

* Se aplicdvel, Incluir a oferta noutras unidades organicas, para além da sede

1.7 Identificar os documentos orientadores da institui¢io e relatérios relevantes para a garantia da
qualidade e indicar as respetivas liga¢des eletronicas.

.Projeto Educativo: ; bade Lpt/index.ph cumentos-orjenta

Plano Atividades: http://www. aeabadebacal ptfindex.php/documentos-orienta

Regulamento Interno: h

Documento Base: hitps://drive Roogle.com/ffile/d/15-2cVaiRHOmM 24kEz HytsDEKONKABS2 0D/ view
Plano de Ac3o: https://drive.goorle com/file/d/1npIMbZWZMIixXSYv7H39Y3ee6-J02TIxm/view

Outros documentos EQAVET: hitpy/fwww.aesbadebacal ptfindex php/egavet/

1.8 Preencher a situagdo aplicavel sobre o lltimo resultado do processo de verificagdo de conformidade
EQAVET do sistema de garantia da qualidade.

(trancar a data relativa a situacﬁo ndo aplicavel}

Selo EQAVET condicionado a um ana, atcbuidgo em  f /

Selo EQAVET, atnbuido em 20/07/2021
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1.9 Apresentar uma sumula das recomendacdes constantes do relatério final relativo 3 ultima visita de
verificacdo de conformidade EQAVET e das evidéncias do seu cumprimento.

As recomendacdes para a melhoria do processa de garantia da qualidade da EFP, constantes no relatdria final foram as seguintes:

"De acordo com a verificacdo realizada, consideram-se as seguintes recomendacdes para a melhonia do processo de garantia de
qualidade da Escola Secundaria Abade de Bagal:

Dar maior vistbihdade a oferta formativa;

Aumento da quantidade de Stakeholders externos regionais, nacionais e/ou internacionais:

Aurnento da relagao entre os docentes e Stakeholders externos da regido;

Maior envolvimento com os pais e encarregados de educagio nas iniciativas do agrupamento; aumentar a cooperagio com e entre
nstituigdes EPF regionais e nacionais;

Continuar ¢ aumentar a participagdo da escola na comunidade;

incrementar a participag3o interdisciplinar entre os Stakeholders internos; incrementar o incentive a atitude empreendedor a;
Continuar a aumentar envolvimento em projetos de mobilidade internacional;

Divulgacao dos resultados dos inquéritos por parte dos Stakeholders; Aumento de iniciativas de promocdo da escola no exterior;
Incremento da participag3o ativa e pro-ativa dos Stakeholders internos;

Criagdo e dinamizagdo do plano de comunicagdo, promover a participagio para a proposta de sugestdes de melhoria, criacio de um
gabinete de inser¢do profissional, incrementar sessdes de esclarecimento e de promogio 3 participacio dos Encarregados de

educacdo, criagdo de elementos de referencia e promogdo do ensino profissional com ex-alunos da escola.”

. Barla;hg';o“dsmrésultos dos indicadores EQAVET:J&:}GB;!;S, de outros em uso e da éférigéio
dos descritores EQAVET/praticas de gestdo

(analise contextualizada dos resultados alcancados, no ano em avaliagdo, face as metas de
médio e curto prazo estabelecidas)

julhe de 2021 foi feita a 5egund uerﬁcagéo para a implementagﬁo do Sistema de Garantia da Qu:!lidde
{SGQ) EQAVET |European Quality Assurance for Vocational Education and Traming) e obtencdo da certificagdo EQAVET. Dessa
verificagio considerou-se que existe um alinhamento com o EQAVET avancado, pois verifica-se que os objetivos estratégicos da
nstitui¢do estao alinhados com as politicas europeias, nacionais e regionais para a EFP. Verifica-se que 0s stakeholders internos
e externos sao chamados a pronunciar-se sobre os objetivos estratégicos da instituicdo principalmente nas sedes onde tém
assento. Quanta ao planeamento da oferta formativa e embora condicionados as decisdes da distribuicio das ofertas formativas
pelos operadores, verifica-se que sdo definidos os objetivos, atividades, indicadores e metas 3 medio e curlo prazo, definem-se
parcerias, responsabilidades e conlirma-sa a respetiva calendarizagdo. Ja as atividades, s30: planeadas e estdo alinhadas com os
objetivos estratégicos do Agrupamento de £scolas Abad= Bagal, em particular da Escola Secundaria Abade de Bacal. Além disso,

no ambito do processe de implementagao, foi elaborado o Docuniento Base, assim como o Plano de Ac¢io, no qual se definiram
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os pontos de partida e as metas que o AEAB pretende alcangar, norteando-se para o efeito nos indicadares EQAVET dehinidos
como prioritdrios pela ANQEP:

Indicador n2 4: Taxa de conclusdo em ursos de EFP {indicador de processo-produto/resultado)

a} Percentagem de alunos/formandos que completam cursos de EFP inicial (isto é que obtém uma qualificaciio) em relagio a0
total dos alunos/formandos que ingressam nesses cursos

Indicador n? 5: Taxa de colocagdo apds conclusio de cursos de EFP [indicador de resultado)

a} Proporgao de alunos/formandos que completam um curso de EFP e que estiio no mercada de trabatho, em formacio (inchuindo
nivel superior) ou outros destinos, no periodo de 12-36 meses apds a conchusdo do curso.

Indicador nf 6: Utilizagdo das competénaias adquindas no local de trabalho (indicador de resultado)

a) Percentagem de alunos/formandos que completam um curso de EFP e que trabalham na respetiva drea profissional.

b3} Percentagem de empregadores que estdo satisfeitos com os fermandos que completaram um curso de EFP

Apresentamos um balango sucinto dos indicadores EQAVET selecionados e em uso no AEAB;

Quadro 1
Andlise de taxas do indicador 2014/2017 __ 2015/2018 _ 2016/2019 _ 2011/2020  2013/2021 _ 2019/2012
Indicador 42 Taxa de conctusdo no tempo previsto 27% 37.5% 71,4% nI% 100,0% 74,5%
Taxa d# conclusio apds o tempo prevista 4,4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0.0%
Condus3o dos Cursos Taxade conclusioglobal 26% 37,5% A% 72.7% 100.0% 74,5%
Tarade Desisténcia 52.7% 56,3% 7,1% 22,7% 0,0% 25,5%
Taxa de Ndo apravacha 2,7% 83% 24% 4.5% 0.0% o.0%
Indicador 52 Taxa de Diplomadas empregados par conta de outrem 16, 7% 16,7% 0,0% 25,0% 34,0% .
Taxa de Diplomados  pracura de smprego 16,7% 0,0% 0,0% 0,0% 6.0% -
Colocagdo das diplomados Taxa de Diplomados empregados pror conta propria 0.0% 0.0% 0,0% 6,3% 0,0%
Taxa de Diplomados a frequentar extagios proflssionais 0,0% Too% 0.0% 0,0% 0.0%
Taxa de Diplomados em prosseguimente de estudos 66, 7% 83,2% 100,0% 68,8% 60,0%
Yaxa de Biplomados em situacho ba desconhetiils oimt Bo% oo% 0.0% 0,0%
Indicador EQAVET 6" Diplomados que exercem pmlisn_‘e_s relacionadas com o curso 0,0% 0,0% 0,0% 40,0% 0,0%
Ocupagdo dos dtplomados em Diplomados que exercem profissBes n3o relaclonadas com o 100.0% 100,0% 0.0% 50.0% 50,0%
profisses relacionadas com G curso  curso
Indicador EQAVET 6" Taxa de alunos avaiiados 0,0% 0,0% 0.0% 0,0% 0%
Taxa de satistagio dos empregadores o,0% 0.0% 0.0% 90,0% 90,0%
Satisfagdo dos empaegadores Média de satisfagdo dos empregadores 4] ] ] a g

Ao anahsarimos os dados no guadro acima verificamos que:

1 —Relativamente & taxa de conclus3o dos cursos houve um acrésamo significativo nos anos letivos desde que o AEAB implementou
um sistema de garantia da qualidade alinhado com o quadro EQAVET, até ao anc 2019/2022;

2 — A maior parte dos diplomados opta por prosseguir estudos para o ensino superior, verificanda-se uma tendéncia crescente a
atingir os 100% no ano 2016/19, verificando-se nos anos seguintes uma ligeira diminuicdo, tendo no ciclo formativo de 2019/2022
uma percentagem de cinquenta por cento;

3 - Nos ciclos formativos 2014/2017 e 2015/2018 no AEAB ndo era pratica corrente recolher feed back dos empregadores
relativamente as competéncias dos seus diplomados, além disso no aclo formativo 2016/2019 nenhum diplomado ingressou no
mercado de trabalho. Contudo. dos inquéntos realizados para os anos seguintes {2017/2020 e 2018/2021) aos empregadores

verilicamos uma taxa de 90% de satisfacio.
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4 — Quanto aos diplomados que exercem profissdes relacionadas com os cursos continuam a ser bastante baixas, contudo é de

salientar que no ciclo farmativo 2017/2020 verificamos que 40% dos diplomados comegaram a exercer profissdes relacionadas com

o0 curso, Contudo continua a existir uma percentagem elevada de diplomados a exercerem profissdes fora do dmbito do curso.

Ao analisarmos de forma mais detalhada os resultados que o AEAB se propds alcancar (Quadro 2):
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Relativamente ao indicador n? 4 - Taxa de conclusao dos cursos a andlise dos resultados permite-nos verificar que:

1 - A taxa de conclusdo dos cursos profissionais & condiclonada, pela desisténcia dos alunos/ formandos, que pode assumrr a forma
de anulagdo de malricula ou por transteréncia para ocutro estabelecimento de ensino ¢ nio tanto pela auséncia de aproveitamento
dos alunos/ formandos. Assim sendo, foi definida uma acdo de melhoria, no sentido de assegurar a diminuigdo da taxa de desisiéncia
€ por consequéncia o aumento do numero de atunos que concluem o ciclo de formagdo no tempo previsto;

2 - Situar a avaliagao da FCT, no ano letive 2020/2021, verificou-se que ficamos sempre abaixo das metas estabelecidas. Existindo
assim a necessidade de definir uma agao de melhoria no sentido de adequar o tocal de reatizagdo da FCT ao perfil e competéncias do
formando, facultar o apoio necessdrio na gestdo de eventuais obstaculos que surjam e promover a adogac de politicas de fazer mais
e melhor. Alem disso, temos que considerar que os alunos nde apresentam, maturidade, responsabilidade e autonomia, no primeiro
ano de farmacgio em contexto de trabalho;

3 - Situar a taxa rmedia de presengas dos EE nas reunides com o3 DT nos 55%, objetivo que ndo foi atingido, verificando-se a
necessidade de maior proximidade e envolvéncia dos EE com a escola tendo-se definido assim uma ago para esse fim no plano de
melharia. Ressalva-se no entanto que existe uma grande articulagdo entre os Dt/EE, por meios alternativos, e-mail e telefone, também
verificamos uma falta de tempo dos EE devido as suas ocupagdes profissionais;

Mo caso do indicador n? 5 - Taxa colocagdo apds a conclusdo de cursos de EFP

Como mencionado anteriormente a maior parte dos diplomados opta por prosseguir estudos para o ensino superior, no caso dos
formandos que terminaram o curso profissional. Nesta meditda, ndo nos parece pertinente delinear uma ac3o de melhoria especifica,
sem prejuizo de continuarmos a monitorizar as parcerias estabelecidas, ou a estabelecer, com o tecido empresarial e os Institutos
Politécnicos da regido, de modo a assegurar a integragao no mercado de trabalho efou o prosseguimento de estudos dos formandos.
No que diz respeito ao Indicador n? 6: Utilizagde das competéncias adquiridas na lacal de trabalho (indicador de resultado)

6.3) Percentagem de alunos que completaram o curso e que trabatham em profissdes diretamente relacionadas com o curso
verificdmos que nos ciclos formativos 2019/2022, houve um progresso registando-se que 9,1% dos diplomados estio empregues na
drea do curso,

6.b.3) Percentagem de empregadores que estdo satisfeitos com os formandos que completaram um curso de EFP

Dada a elevada percentagem de diplomados que prosseguem estudos o AEAB vai continuar a aferir a aguisicio/desenvolvimento de
competéncias nos periodos de formagdo em contexto de trabalho auscultando para o efeito os empresarios que recebem formandos
para desenvolver esta componente do plano curricular. Contude, n3o nos parece necessaro estabelecer nenhuma agdo de methoria
especifica.

Relativamente ao Plano de Melhoria delineado para o ano letive 202172022, grande parte das melas propostas na area de melhoria
recursos ja foram atingidas. Relativamente ao plano de melhoria 202172022, na drea melhoria recursos, foram atingidas, propendo
se novas agdes no mesmo para 2022/2023. Foi tambem proposta uma agio, com o cbjetive de conferit robustez a equipa EQAVET

uma formacgdo especificd designada por “Qualidade e Falicidade nas escolas (Desafio EQAVET @ UNESCO para a escolas”
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Il. Melhorias a intﬁroduzir'naﬂges do da oferta de EFP face aoil;alango apresentado no ponto

3.1, Identificacdo das areas de melhoria, objetivos e metas a alcangar {inserir/eliminar/formatar tanto quanto
necessario)
Descrigdo do objetivo e

, . Descrigio da Area de _ metas a alcangar
Area de Melhoria Objetivo

Methoria {guando disponivel, indicar

o ponto de partida)

Aumentar a taxa de conclusdo
o1 dos cursos no tempo previsto
para 78%

Reduzir ¢ abandono escolar e
02 ¢ absentismo para valores
inferiores a 22%

AM1 Taxa conclusdo dos cursos Situar a avaliag3o da FCT para

que no minimo 80% dos
formandos estejam no
patamar do “Muito Bom”

03

Situar a taxa média de
o4 presencas dos EE nas reunides
com os DT nos 55%

Dinamizar a¢des de formagao
05 inovadoras 1 a¢do de

Formacgao
AM2 Formagao

Monitorizar 0 Impacto da
06 formacdo no desenvolvimento
profissional

Melhorar a comunicagdo com
AM3 Comunicagdo o7 os stakeholders internos e
externos

3.2. Identificagdo das agdes a desenvolver e sua calendarizacfo (inserir/eliminar/formatar tanto quanto necessario)

o Data
Area de » " _ Data Inicio =
Pescricdo da Agdo a desenvolver Conclusdo

- A
Melhoria {mésfano)

{més/ano)

inali de situagd ivel d ci
Al Sinalizacdo atempada de situagdes passiveis cfe eslsté_n a com Setembro 2022 sulho 2023
interveng3o rapida dos vdrios agentes educativos/servigos de apoio
AM1 A2 Promogdo de aulas de cardter mais prético Setembro 2022 Julho 2023
A3 Diversificagdo e inovacdo das atividades e visitas de estudo Setembro 2022 Julho 2023
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‘tmug--mng;m'n:
Ad Implementagdo de atividades de enriquecimento curricular que vio ao Setembro 2022 Julho 2023
de encontrg dos interesses dos alunos
Pro i disciplinar, principalm
45 mogdo da artlcul.agéo int.er sciplinar, p c!pal ente entre Setembro 2022 Julho 2023
disciplinas mals préticas e disciplinas mais tedricas
Ab Promocdo de projetos que mobilizem e fixem os alunos na Escola Setembro 2022 Julho 2023
A7 Reforgo da Implementag3o dos planos de recuperacdo modular Setembro 2022 Julho 2023
A8 Diversificag8o das estratégias de apoio Setembro 2022 Julho 2023
A9 Menitorizacdo e corre?ﬁo das acdes implement_ada_s e desenvolvidas Setembro 2022 Jutho 2023
tendo em conta o perfil do aluno e o sucesso atingido
Adequar o local de realizagdo da FCY ao perfil e competéncias do
Al0 formando, facultar o apoio necessdrio na gest3o de eventuais setembro 2022 Julho 2023
obstdculos que surjam
Envolvimente dos Pais/EE no percurso escolar dos encarregados de
All educacdo e na "vida” escolar e promover o seu papel como ancora na Setembro 2022 Julho 2023
ligagdo dos alunos a escofa
AM3 AL2 !)otar 0s alunos dos cursos profissionais de materiais pedagégicos Setembro 2022 junho 2023
inovadores
Concretizagdo do plano de formagéo, para o pessoal docente e ndo
G docente em articulag§o com o CFAE BN S Gl ey LLielrt
Al4 implementacdo agdes de formagdo inovadoras direcionadas para Setembro 2022 Julho 2022
formandos e formadores
Al5 Potencia¢do dos formadores internos Setembro 2022 Jutho 2022
! Al6 Realizagdo de inquéritos para avalla¢do do impacto da formacdo no Seternbro 2022 Julho 2022
| desenvolvimento profissional dos alunos/ formandos
Al7 Criagdo de um Conselho Consultivo para os CP Setembro 2022 Julho 2022
AM4 Al Dinamizacgdo e divulgacdo dos meios de comunlcagio do AEAB Setembro 2022 Julho 2022
Al9 Criagdo da sala do futuro. Setembro 2022 Julho 2023
A20 Criagdo de sala de Geriatria e respetivo equipamento. Seternbro 2022 Jutho 2023
A2l Substitui¢do dos quadros interativos Seternbro 2022 Julho 2023
A22 Renovacdo do parque informdtico. Setembro 2022 | Julho 2023
i ira para o Centr i ecializado
A23 Car-\dldatura‘ financeira p tro Tecnoldgico Esp Setembro 2022 | Julho 2023
de informatica

i IV. Reflex3o sobre a aplicagdo do ciclo de garantia e melhoria da qualidade e a participagdo dos
| stakeholders internos e externos na melhoria continua da oferta de EFP

A Equipa responsdvel pelo processo de criagdo do sistema de gestdo da qualidade com o Quadro EQAVET, considerou que este
exercicio, na continuidade do trabalho desenvolvido nos anos anteriores, se revestiu de grande utilidade, oferecendo uma
oporturidade de questionamento e reflexao em torno da agdo desenvelwda e da melhoria das praticas instituidas. Um ganho evidente

foi 0 maior envolvimento de todos os atores educativos no processo de melhoria, que perceberam e interiorizaram a impaortancia da

/12 /

utilizagdo das ferramentas da melhoria continua na atividade formativa e no desempenho da gestao
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A enfase colocada na fase de planeamento e construgdo partilhada de documentos estruturantes, proporcionou, a todos os

envolvidos, uma oportumdade de aprendizagem em contexlo réal, sobre a pertinéncia desta fase para ¢ decarrer do process
formativa, Por autro lado, este trabalho partilhado de diversas equipas, proporcionou o enriqueciments dos produtos elaborados

A intervencdo dos stakeholdrs internos e externos, no processo de avaliacgo proporcionou uma evolucio muito positiva, como
evidenciam os resultados apresentados.,

Posto isto, a comunidade educativa comega a ter uma visdo mais favoravel, da importincia que os cursos profissionais tém vindo a
demonstrar, quer na vertente formativa quer na sua aplicagdo em contexto pratico, verificado-se, neste particular, através do
feedback dos stakeholders externos e pela presenca muito positiva em eventos institucionais (p.e. World Skills Portugal, Feira do
Emprego, Formagao e Solidariedade). O envolvimento dos stakehoiders em todas as fases do processo formativo, na sequéncia dos
anos anteriores, tem-se revelado como uma mais-valia para a melhoria das atividades e no aperfeicoamento das praticas formativas
adquiridas em contexto sata de aula. O desenvolvimento sustentdvel na formacdo profissional realizada pela escola (stakeholders
internos) e pelas entidades externas {stakeholders externos), com os alunos. Continuamos a verificar ser ainda necessario fazer um
esforgo acrescido para a maior participagdo dos EE nas atividades da escola e pela responsabilizacio do sucesso educativo dos seus
educandos. Em sintese, consideramos que a aplicagdo do ciclo de garantia e melhoria da gualidade tem vindo a permitir que seja
expectavel, para os anos seguintes, alcangar resultados ainda mais positivos ndo s6 em termos formaztivos, mas também nos processos

adotados

Os Relatores

Diretora
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