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REGULAMENTO DO SERVIGO DE INTERVENGAO SOCIAL E EDUCATIVA

(Artigo 72.0)

Preambulo
O Servico de Intervengéo Social e Educativa (SISE) do Agrupamento de Escolas Abade de Bagal (AEAB) constitui-se como uma estru-
tura técnico-pedagégica de apoio a comunidade educativa, assumindo um papel fundamental na promogéo do bem-estar, da incluséo
social e do sucesso educativo dos alunos.
O SISE atua de forma integrada com os alunos, familias, docentes, ndo docentes e parceiros da comunidade, desenvolvendo uma
intervengéo preventiva, educativa e sociofamiliar, orientada para a redugéo de fatores de risco, o reforgo de fatores de protegao e a
construcéo de respostas educativas inclusivas e ajustadas as necessidades dos alunos.

CAPITULO |
Enquadramento Geral

Artigo 1.°
Objeto
O presente regimento define a organizagdo, funcionamento, atribuicdes e competéncias do Servigo de Intervengdo Social e Educativa
(SISE) do Agrupamento de Escolas Abade de Bagal (AEAB), enquanto estrutura de apoio & comunidade educativa.

Artigo 2.°
Enquadramento e principios orientadores
O Servico de Interveng&o Social e Educativa atua no @mbito da promog&o do bem-estar, da incluséo social e do sucesso educativo dos
alunos, em articulagdo com as orientagdes do Projeto Educativo do Agrupamento.
A intervencdo do SISE orienta-se pelos principios do:
a) Interesse superior da crianga e do jovem;
b) Intervengéo preventiva;
c) Igualdade de oportunidades e inclus&o;
d) Confidencialidade e ética profissional;
e) Corresponsabilizagao educativa;
f) Trabalho em rede e articulagdo interinstitucional.

Artigo 3.°
Finalidades
Constituem finalidades do Servigo de Intervengédo Social e Educativa:
a) Prevenir situagdes de risco social, familiar e escolar;
b) Promover o desenvolvimento pessoal e social dos alunos;
c) Reforgar a ligagéo entre escola, familia e comunidade;
d) Contribuir para o sucesso educativo, a inclusao social e a cidadania ativa.

Artigo 4.°
Destinatérios
O Servigo de Intervencdo Social e Educativa destina-se a:
a) Alunos do Agrupamento;
b) Pais, encarregados de educagao e cuidadores;
c) Docentes e néo docentes;
d) Entidades e parceiros da comunidade.
CAPITULO Il
Organizagéao e Funcionamento

Artigo 5.°
Composigao
O Servico de Intervengéo Social e Educativa é assegurado por uma equipa técnica constituida por Educadora Social e Assistente Soci-
al.
Os profissionais do SISE dispdem de autonomia técnico-profissional no exercicio das suas fungdes, no respeito pela legislagdo em
vigor, pelo presente regimento e pelo Regulamento Interno do Agrupamento.
Os técnicos do SISE regem-se pelos principios éticos e deontolégicos inerentes as respetivas areas profissionais, salvaguardando a
confidencialidade, a privacidade e os direitos dos alunos e das suas familias.
Os técnicos do SISE incluem o Departamento de Educagéo Especial do Agrupamento.

Artigo 6.°
Funcionamento
O Servigo de Intervengao Social e Educativa funciona nos diferentes estabelecimentos do Agrupamento, de acordo com as necessida-
des identificadas.
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O horério de funcionamento do SISE integra tempos destinados a:
a) Atendimento e acompanhamento de alunos e familias;
b) Planeamento, preparagao e avaliagdo da intervengao;
c) Participacéo em reunides, equipas multidisciplinares e projetos;
d) Articulagdo com servigos internos e entidades externas.
O SISE dispde de espago préprio e/ou partilhado para atendimento, sempre que possivel, garantindo condigbes adequadas & confiden-
cialidade da intervencéo.
CAPITULO Il

Intervencao e Competéncias
Artigo 7.°
Areas de intervengdo
O Servigo de Intervengdo Social e Educativa intervém nas seguintes areas:
a) Avaliagdo e acompanhamento social de alunos;
b) Interveng&o socioeducativa individual, em grupo e em contexto de turma;
¢) Acompanhamento e apoio as familias;
d) Mediagao escola—familia—comunidade;
e) Articulagdo com servigos internos e externos.
Artigo 8.°
Competéncias
Compete ao Servigo de Intervengédo Social e Educativa:
a) ldentificar e avaliar situagées de risco e vulnerabilidade;
b) Definir, implementar e monitorizar planos de interveng&o socioeducativa;
c) Desenvolver agdes de promogao de competéncias pessoais, sociais, emocionais e parentais;
d) Mediar situagdes de conflito em contexto escolar e sociofamiliar;
) Encaminhar e acompanhar alunos e familias para respostas sociais adequadas;
f) Participar em equipas multidisciplinares e projetos do Agrupamento (Satde Escolar, Escola de Pais, Ubuntu, Rede de Escolas Asso-
ciadas da UNESCO, Erasmus, entre outros).

Artigo 9.°

Modalidades de intervengao
O SISE privilegia intervengdes de caracter preventivo, sistémico e comunitario, sem prejuizo da intervengao individual sempre que
necessario.
As intervengdes podem assumir as seguintes modalidades:
a) Atendimento individual;
b) Interveng&o em grupo;
c) Intervengao em contexto escolar formal e informal;
d) Acges de sensibilizagao e projetos socioeducativos;
e) Consultadoria e apoio técnico a docentes e familias.
Compete aos técnicos do SISE a decisdo sobre a modalidade de intervengdo mais adequada a cada situagéo, de acordo com a avalia-
¢ao efetuada.

Artigo 10.°

Sinalizagao e acompanhamento
A sinalizagdo de situagdes ¢ efetuada através de formulario préprio, podendo ser realizada por qualquer agente educativo, familias ou
entidades externas.
Apbs a sinalizagéo, é realizada uma avaliagdo social e socioeducativa, da qual resulta a definicdo de um plano de intervengéo ajustado.
O acompanhamento pode cessar quando:
a) Os objetivos definidos forem alcangados;
b) O aluno ou familia manifeste vontade fundamentada em cessar a intervengéo, assinando o documento em como prescinde do SISE;
c) Se verifique auséncia reiterada de presenga e/ou de contato sem justificagao;
d) Aintervengao de outro servigo se revele mais adequada e/ou duplicagdo de intervengao;
e) No final do ano letivo, salvo indicagdo técnica em contrério.

CAPITULO IV
Articulagao, Confidencialidade e Avaliagdo
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Artigo 11.°
Articulagao institucional

O SISE articula a sua intervengdo com os servigos e estruturas internas do Agrupamento (SPO, Docentes, EMAEI, Satde Escolar) e
com entidades externas, designadamente servigos sociais, de saude, Escola Segura da PSP, CPCJ, tribunais e outros.

Artigo 12.°
Confidencialidade e prote¢ao de dados
Toda a intervengao do Servigo de Intervengdo Social e Educativa respeita o dever de confidencialidade e a legislagdo em vigor relativa
a protegao de dados pessoais, sem prejuizo das situagdes de comunicagéo legalmente obrigatdria.

Artigo 13.°

Avaliagao
A atividade do Servigo de Intervengao Social e Educativa é objeto de avaliagdo no ambito dos mecanismos de autoavaliagdo do Agru-
pamento.

Artigo 14.°
Disposigoes finais
O presente regimento entra em vigor apos aprovagao pelos drgdos competentes, constituindo anexo integrante do Regulamento Inter-
no.
As situagdes omissas séo resolvidas pelos técnicos do Servigo de Intervengéo Social e Educativa e/ou pela Dire¢do do Agrupamento.
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